P8. Un mapa de navegacion de un sitio web es una representacién visual o

estructural que muestra cémo estan organizadas las paginas y secciones dentro de un
sitio web, y cdmo se relacionan entre si. También se le llama mapa del sitio o site map.

Tipos de mapa de navegacion:
1. Mapa de navegacion visual (o jerarquico):
o Serepresenta como un diagrama o esquema tipo arbol.
o Muestra la estructura jerarquica: qué paginas dependen de cudles.

o Ayuda a disefiadores, desarrolladores y clientes a entender la
arquitectura del sitio.

2. Mapa de navegacién funcional (menu de navegacion):

o Esloque ve el usuario final en la interfaz del sitio (menu superior, lateral,
etc.).

o Refleja como el usuario accede a las secciones del sitio.
o Se disefa con enfoque en la usabilidad.
3. Sitemap XML (para motores de busqueda):

o Archivo en formato XML que informa a los motores de busqueda (como
Google) sobre la estructura del sitio.

o No esvisible para el usuario comun.
éPara qué sirve?
e Planificar el disefio y desarrollo del sitio.
e Mejorar la experiencia del usuario (UX) facilitando la navegacion.
e Optimizar el SEO (cuando se usa el sitemap XML).
e Identificar la cantidad y jerarquia de las paginas.
Diferencia con un menu:
e El mapa de navegacion es la estructura completa del sitio.

e Elmenu es la parte visible de esa estructura, accesible para el usuario.

Pg.Una estructura de navegacion es la forma en que se organizan y conectan las

paginas o secciones dentro de un sitio web para que los usuarios puedan moverse
facilmente entre ellas. Es un componente clave en el disefio web porque determina
como los visitantes encuentran y acceden a la informacion.



’ En resumen:
La estructura de navegacion es el "esqueleto" que guia al usuario por el sitio web.
Tipos de estructura de navegacién:
1. Jerarquica (estructurada en arbol)
o Informacion organizada de lo general a lo especifico.
o Muy comun en sitios con muchas paginas.

Estructura en arbol donde existe una pagina indice o principal desde donde se accede al
resto de paginas. Desde estas subpdginas se puede acceder a otras y asi sucesivamente
creando distintos niveles o jerarquias. Conviene situar en todas las paginas un menu que
permita moverse de una forma facil y directa por los distintos niveles y paginas de cada
nivel.

La imagen que compartes representa una estructura de navegacion jerarquica de un
sitio web. A continuacidn te explico lo que se muestra:

Explicacién de la estructura:

e Nivel O:
index.html es la pagina principal del sitio web (también llamada "home"). Es el
punto de entrada al sitio.

@ Desde aqui se accede a las péginas principales del sitio (nivel 1).

e Nivel 1:
Son las paginas secundarias directamente enlazadas desde la pdagina principal.
Ejemplo tipico: "Nosotros", "Servicios", "Contacto", "Productos".

e Nivel 2:
Son subsecciones o pdginas hijas de las pdaginas del nivel 1.
Ejemplo: dentro de "Servicios" podria haber "Disefio Web", "Soporte Técnico",
etc.

P10.Una estructura de navegacién lineal es un tipo de organizacion donde las

paginas o secciones del sitio web se recorren en secuencia, una después de la otra, como
si fueran los pasos de un proceso o una presentacion.

@ Caracteristicas clave de la navegacion lineal:
e El usuario sigue un camino predefinido.
e No hay saltos entre paginas fuera del orden.

e Muy usada en tutoriales, formularios paso a paso, presentaciones o cursos
virtuales.



E®3 Ejemplo grafico de estructura lineal:

[Inicio] = [Paso 1] =& [Paso 2] = [Paso 3] - [Final]

Cada pagina tiene un enlace al siguiente paso (y a veces al anterior).

@ ¢Cuando usarla?

Cuando necesitas que el usuario siga un orden légico o cronolégico, como:
e Registro en varios pasos (multi-step forms).
e Procesos de compra o checkout.
e Cursos o capacitaciones.

e Guias paso a paso.

@ Ventajas:

e Facil de disefar y seguir.

e Ideal para procesos guiados.

e Reduce la posibilidad de que el usuario se pierda.
I Desventajas:

e Menor flexibilidad para el usuario.

e No es adecuada para sitios con mucha informacién o navegacion libre.

P11.Una estructura de navegacion lineal con jerarquia combina dos enfoques:

1. Linealidad: El usuario sigue un flujo secuencial, paso a paso.

2. Jerarquia: Cada paso puede tener subniveles o paginas secundarias
dependientes.

& éQué es?
Es una estructura donde:
e El usuario avanza paso a paso.

e Pero en cada paso puede haber subsecciones o informacién adicional
relacionada jerarquicamente.

Ejemplo grafico:
Inicio

N2



Paso 1
- Subpaso 1.1
L Subpaso 1.2
N2

Paso 2
- Subpaso 2.1
L Subpaso 2.2
N2

Paso 3
N2

Final

(@ ¢Cuando se usa?

En sitios donde el usuario debe completar tareas paso a paso, pero cada tarea puede
requerir opciones o detalles adicionales.

Ejemplos:
e Formularios largos divididos en secciones y subsecciones.
e Cursos virtuales por médulos, donde cada mddulo tiene temas.
e Asistentes de configuracion (wizards).
Ventajas:
e Orden légico y guiado.
e Secciones organizadas y agrupadas.
e Mejora la comprensién del contenido complejo.
I Desventajas:
e Puede ser lento si el usuario quiere ir directo a un punto especifico.

e Requiere buena navegacidn entre niveles para no confundir.

P12.Tipos de mapa de navegacion.

En el disefio web, la navegacion no lineal se refiere a estructuras donde el usuario no
esta obligado a seguir un orden fijo, sino que puede moverse libremente entre las



distintas secciones del sitio. Esto favorece la exploracidn, la flexibilidad y la rapidez para
acceder a la informacion.

tiene que conservar el camino general, pero hay que dar cabida a ligeras variaciones,
tales como saltarse determinadas pdginas. Permite algunos desvios controlados, la
estructura obliga a regresar al camino principal, al tener un desvid lateral es una
pequefia informacién adicional.

En resumen:

Tipo de navegacion no

) Caracteristica principal Ideal para
lineal

. Total libertad de conexidn entre|| . . .,
En red (matricial) paginas Wikis, documentacién

Una pagina central con vinculos

En estrella (radial) Sitios simples

hacia todo
Hibrido (con enlaces - . .
Jerarquia + libertad Sitios modernos y complejos
cruzados)
. ., " Blogs, sitios de contenido
Basada en etiquetas Navegacion tematica

dinamico

P13. La navegacion compuesta es un tipo de estructura que combina varios

modelos de navegacion (lineal, jerdrquico, en red, radial, etc.) dentro de un mismo sitio
web. Es la mds usada actualmente, especialmente en sitios complejos, porque permite
adaptarse a distintos tipos de contenido y necesidades del usuario.

’ é¢Qué es la navegacion compuesta?
Es una mezcla de estructuras que permite:
e Navegacion jerarquica (por niveles o secciones).
e Accesos directos (menus o enlaces cruzados).
e Rutas lineales para procesos (como pagos o formularios).
e Exploracion libre (desde mendus, etiquetas o buscadores).
Ejemplo de navegacion compuesta
Imagina un sitio de comercio electrdnico:

e Jerarquica:
Categorias - Subcategorias - Productos



e Lineal:
Proceso de compra = Carrito - Pago - Confirmacién

e Enred:
Productos relacionados o recomendados

e Radial:
Desde la pagina principal se accede a todas las secciones

Ventajas:

e Versatilidad: se adapta a distintos tipos de contenido y usuarios.
e Experiencia de usuario completa: permite tanto exploracién como guia.
e Optimizacion de navegacion y SEO.

IDesventajas:

e Mas compleja de disefiar y mantener.
e Requiere buena planificacidn para evitar confusion.
@ éDénde se usa?

e Plataformas de e-learning
e Tiendas virtuales

e Portales institucionales

e Sitios de noticias

e Redes sociales

P14. La navegacion multiple en un sitio web se refiere al uso de varios sistemas de

navegacion simultdneamente, permitiendo al usuario acceder al contenido desde
diferentes rutas o interfaces.

’ ¢Qué es la navegacion multiple?
Es cuando un sitio web ofrece mas de una forma de navegacion, como:
e Menu principal
e Menu secundario o lateral
e Barra de busqueda
e Enlaces internos dentro del contenido
e Breadcrumbs (migas de pan)
e Footer (pie de pagina con accesos rapidos)

e Menu movil separado (responsive)

@ ¢Cual es su objetivo?



&/ Dar mas accesibilidad y opciones al usuario
& Mejorar la usabilidad y experiencia de navegacion
&/ Facilitar la exploracién libre sin depender de una sola ruta

Ejemplo de navegacion miiltiple en un sitio:
Version de escritorio:
e Menu superior con: Inicio | Servicios | Blog | Contacto
e Mend lateral en la seccidn de Servicios: Disefio | Desarrollo | Marketing
e Breadcrumbs: Inicio > Servicios > Disefio Web
e Buscador: para encontrar contenidos por palabras clave
e Footer: enlaces a Politicas, Mapa del sitio, Redes sociales
B version movil:

e Menu hamburguesa con todas las secciones
e Accesos rapidos desde iconos flotantes o botones fijos
Ventajas:

e Mejora la experiencia del usuario (UX)
e Permite diferentes estilos de navegacion para distintos usuarios
e Aumenta el tiempo de permanencia en el sitio

I Desventajas:

e Mal implementada, puede confundir o sobrecargar
e Requiere un disefo bien pensado para no duplicar funciones innecesarias
@ ¢éDénde se usa la navegacion multiple?

e Sitios corporativos

e Universidades o portales institucionales

e E-commerce grandes (Amazon, MercadolLibre)
e Plataformas educativas

e Periddicos y medios digitales

P15.Un mapa de navegacion (también llamado site map o mapa del sitio) es una

representacion visual o estructural de cdmo se organizan y conectan las paginas de un
sitio web. Su funcidn principal es mostrar la jerarquia y rutas de navegacidon que el
usuario puede seguir dentro del sitio.

ﬁ ¢éPara qué sirve un mapa de navegacion?
e Organizar el contenido del sitio antes de su desarrollo.

¢ Planificar la estructura légica y jerarquica de las paginas.



¢ Mejorar la experiencia de usuario (UX) al hacer el sitio facil de explorar.
e Ayudar al SEO (si es en formato XML para buscadores).
e Guiar a disefiadores y programadores en la creacién del sitio.

En la imagen que compartes es un ejemplo claro de un mapa de navegacion
jerarquico, también llamado diagrama de arquitectura de informacion de un sitio
web.

¢Qué muestra este mapa?

Representa como estdn organizadas las paginas dentro de un sitio, desde la pagina
principal hasta las subpaginas. Aqui tienes una explicacion por secciones:

@ Nivel principal:
e Principal: Es la pagina de inicio o eje central del sitio web.

@ Secciones principales (primer nivel):

e Inicio
e Oficios
e Galeria

e Videoteca
e Contacto
< Subniveles (segundo y tercer nivel):
Cada seccidn principal se expande a subcategorias:
1. Inicio
o Bienvenida
2. Oficios
o Menu Oficios
» Lista: Oficios que ofrecen servicios
= Lista: Oficios que ofrecen productos
* Videos
3. Galeria
o Menu Galeria
» Lista de fotos por oficio

= Fotos



4. Videoteca
o Menu Videoteca
= Lista de videos por oficio
= Videos
5. Contacto
o Menu Contacto
= Subir informacién
= Enviar mensaje
¢Qué tipo de navegacion representa?
Este es un ejemplo de navegacion jerarquica compuesta, ya que:

e Tiene un orden légico de pdginas padres e hijas.
e Combina menus principales y submendus.
e Permite que el usuario se oriente facilmente por niveles.

’ éPara qué sirve este tipo de mapa?

e Para planear el disefio de menus y rutas de navegacion.

e Para que disefiadores, programadores y creadores de contenido entiendan
como se debe estructurar el sitio.

e Como guia de navegacion para los usuarios, en forma de indice o mapa del
sitio.

P16. Los mapas de navegacion se utilizan para planificar, organizar y comunicar la

estructura de un sitio web. Son herramientas fundamentales tanto en el disefio como
en el desarrollo, ya que permiten visualizar cdmo se conectan las diferentes paginas o
secciones del sitio.

Menu de navegacion y mapa de sitio es el diagrama o estructura que organiza el
contenido y dirige el flujo del usuario en tu sitio web.

Esta es una seccion fundamental en el desarrollo web, desde etapas iniciales previas al
disefio o mejora continua.

Se utilizan para orientar al lector/usuario durante el recorrido o para facilitarle un
acceso directo al lugar que le interese.

P17.Caracteristicas de los mapas de navegacion:

v Representacion gréfica o textual de los documentos y los enlaces existentes
entre los mismos.



Puede representarse en un solo diagrama o utilizarse sub diagramas.

Muestra el orden y estructura de la pagina web. Desarrolla a profundidad las
categorias existentes en el menu de navegacion.

v’ Estd enfocado en el comportamiento de la pagina.

P18.Ventajas de un buen menu de navegacion

1. Accesibilidad al contenido

Un buen menu permite que los usuarios encuentren facilmente lo que buscan, sin
perderse ni frustrarse.

e Reduce el nimero de clics para llegar a la informacion.
e Facilita el acceso desde cualquier parte del sitio.
e Mejora la usabilidad y la inclusién (accesibilidad web).

2. 3% Diferenciacion

Una navegacidn clara, original y bien disefiada puede hacer que tu sitio se distinga de
la competencia.

e Refuerza tu identidad visual y estilo.
e Transmite profesionalismo y organizacién.
e Puede ser un elemento clave del branding.

3. Buena experiencia de usuario (UX)
Un menu intuitivo mejora la satisfaccion del usuario al usar el sitio.

e Reduce el tiempo que el usuario tarda en encontrar lo que necesita.
e Disminuye el porcentaje de abandono del sitio.
e Hace que el usuario quiera volver.

4. @ Generar mas conversiones

Una navegacion eficiente guia al usuario hacia las acciones deseadas: comprar,
registrarse, contactar, etc.

e Aumenta las ventas o contactos si el sitio es comercial.

e Mejora el rendimiento del sitio (objetivos medibles).

e Facilita el embudo de conversién al dirigir al usuario por rutas clave.
5. Q Optimizacién SEO

Aunque no lo parezca, un buen menu también favorece el posicionamiento en
buscadores.

e Mejora el rastreo de los robots de Google.
e Da estructura interna con enlaces bien jerarquizados.
e Permite que las paginas importantes estén bien enlazadas.



P19. En el ejemplo la imagen. muestra es un mapa de navegacion o diagrama de

flujo de navegacion de un sitio web tipo tienda o plataforma de pedidos. Este tipo de
representacion es clave para visualizar como se mueven los usuarios entre las
distintas pantallas o paginas del sitio.

Q Anilisis del mapa:
e Inicio: El usuario ingresa a la pagina y llega a la Pantalla Principal.
e Desde la pantalla principal se puede:
o Ir al Formulario de Registro
o Iral Carrito de Compra
o Ver Ayuda

e El Formulario de Registro se conecta con un Formulario de Teléfonos, lo que
muestra una relacion jerdrquica.

e Desde el Carrito de Compra se puede:
o Volver al registro
o Ira Confirmar Pedido
e Desde Confirmar Pedido se accede a la Informacion de Envio.

e En cada seccion hay rutas de regreso (como “Cancelar” o “Listo”) que conectan
de nuevo con otras pantallas.

’ ¢Qué tipo de navegacion muestra?
Este es un claro ejemplo de navegacion compuesta, ya que:

e Tiene elementos de navegacion jerarquica (como el flujo desde el registro
hacia el formulario de teléfonos).

e Tiene elementos de navegacion no lineal o en red, porque el usuario puede ir
desde multiples puntos a otras secciones (pantalla principal, carrito, confirmar,
etc.).

e Permite volver atras o redirigir el flujo facilmente.

Utilidad de este mapa:

e Permite identificar el recorrido del usuario.

e Ayuda alos disefiadores a entender las relaciones entre paginas.
e Es util para disefiar menus, botones y rutas internas.

e Facilita la programacién de la légica de navegacion.

P21.En la imagen se muestras es un mapa de navegacion jerarquico lineal de una

aplicaciéon (probablemente un sistema de biblioteca o control de usuarios), donde las



pantallas estan organizadas desde un punto de entrada comun hacia diferentes
funcionalidades.

S Analisis del Mapa de Navegacion:

Pantalla de Login (Inicio de sesidn):

Punto de entrada inicial. Desde aqui el usuario accede al sistema.
Pantalla Home (Inicio principal):

Muestra un menu con varias opciones:

e Multas

e Mis articulos
e Renovar

e Reservar

e Buscar

e Configuracion

Desde Home, el usuario puede ir directamente a:

<€ Multas — Consulta de sanciones o pagos.

<€ Mis Articulos — Listado de los elementos asignados al usuario.

<€ Renovar — Extensidn de tiempo de préstamo de articulos.

< Reservar — Apartar articulos.

< Buscar — Localizar articulos o contenido.

<€ Configuracion — Ajustes del sistema (como contrasefia y notificaciones).
ﬁ Tipo de estructura de navegacién:

Esto representa claramente una:

Navegacion jerdrquica con estructura lineal de segundo nivel

Jerdrquica: Porque hay una pantalla principal desde la cual se accede a distintos
madulos, organizados por importancia o funcionalidad.

Lineal (parcial): Aunque no es secuencial estricta, cada médulo funciona de forma
aislada y sin saltos entre ellos, lo que le da un caracter lineal desde la pantalla
principal hacia sus secciones.

Ventajas de este tipo de navegacion:
Es facil de entender para los usuarios.

Permite organizar funcionalidades claramente.



Se adapta muy bien a aplicaciones moviles o kioscos interactivos.

Minimiza errores, ya que el usuario siempre parte del mismo punto central.

Leer la 22, 23

P241 Identificacion del tipo de mapa de navegacion

Existen varios tipos:

e Lineal: se navega de una pagina a otra en orden secuencial (ejemplo: tutorial
paso a paso).

e Jerarquico: parte de una pdgina principal (home) y se ramifica en secciones y
subsecciones (el mas usado en sitios corporativos o educativos).

e Estructura web (red): paginas interconectadas sin jerarquia estricta (ejemplo:
Wikipedia).

e Estructura compuesta: combinacion de jerarquico y web.

2P Para un sitio institucional o informativo, lo recomendable es usar jerarquico o
compuesto, ya que permiten ordenar la informacién en categorias y subcategorias.

@ 2. Elaborar un arbol jerarquico
Ejemplo para un sitio web de un restaurante (puedes adaptarlo a tu proyecto):
Inicio
|
F— Quiénes somos
|  F— Historia
| L— Equipo
|
F— Menu
| F— Platos principales
| — Entradas
|  F— Postres

| L—Bebidas



|—— Reservas

|  F—Reservar mesa

| L— Eventos especiales
|

— Servicios

|  F— Domicilios

|  |— Catering

| L—Promociones

— Blog / Noticias

|  F—Articulos

| L— Consejos de cocina
|

L— Contacto

F— Formulario

L— Ubicacién

@ 3. Paginas y nimero de ellas en las secciones

e Inicio (1)

e Quiénes somos (2) - Historia, Equipo

e Menu (4) - Platos principales, Entradas, Postres, Bebidas
e Reservas (2) > Reservar mesa, Eventos

e Servicios (3) > Domicilios, Catering, Promociones

e Blog (2) - Articulos, Consejos

e Contacto (2) - Formulario, Ubicacion

¢ Total aproximado: 16 paginas.

€@ 4. Ramificaciones hacia secciones secundarias



Ya incluidas en el arbol (ejemplo: desde “Menu” se ramifica a “Platos principales”,
“Postres”, etc.).

@ 5. Categorias incluidas

e Institucional: Quiénes somos.

e Oferta gastronédmica: Menu.

e Interaccion: Reservas, Contacto.

o Valor agregado: Blog, Promociones, Servicios.

@ 6. Buenas practicas de navegacion

e Menu visible y consistente en todas las paginas.

Enlaces claros con nombres descriptivos (evitar “click aqui”).

Mdximo 3 clics para llegar a cualquier seccién.

Uso de breadcrumb (migas de pan) para orientar al usuario.

Disefio responsive (adaptado a moéviles y tablets).

@ 7. Compartir y validar

Una vez elaborado el mapa de navegacion, se debe mostrar a comparieros o
usuarios potenciales para confirmar si entienden la estructura sin necesidad de
explicacion extra.

@ 8. Elaborar plantillas de estilo (wireframes o mockups)

Cada seccién debe tener una plantilla base:

e Cabecera (header): logo + menu principal.

e Cuerpo (main): contenido especifico segun la seccion.

e Pie de pagina (footer): redes sociales, contacto réapido, enlaces legales.

Se recomienda usar herramientas como Figma, Adobe XD, Canva, Balsamiq o
incluso papel y lapiz para las maquetas iniciales.

Leer la 28, 29, 30, 31, 32



P33.¢'_Qué es una App Mavil?

Una app mavil (o aplicacion movil) es un programa de software disefiado para
ejecutarse en dispositivos moviles, como teléfonos inteligentes (smartphones)
o tabletas. Estas aplicaciones permiten realizar tareas especificas, acceder a
servicios o disfrutar de contenidos desde cualquier lugar.

Q Caracteristicas de una App Movil:
Disefiada para pantallas pequeiias y uso tactil.

Se descarga e instala desde tiendas como Google Play Store (Android) o
App Store (iOS).

Puede funcionar con o sin conexidn a internet.

Tiene acceso a funciones del dispositivo como la camara, GPS, micréfono,
etc.

[7 Tipos de Apps Moviles:
Apps Nativas:

o Desarrolladas especificamente para un sistema operativo (Android o
i0S).

o Mejor rendimiento y acceso completo a las funciones del dispositivo.
o Ejemplo: WhatsApp, Instagram.
Apps Web:

o No se descargan, se usan desde el navegador (como una pégina web
adaptada al movil).

o Menor consumo de espacio.
o Ejemplo: version mavil de YouTube desde Chrome.
Apps Hibridas:

Combinan lo mejor de las nativas y las web.

Se desarrollan con tecnologias web pero se instalan como apps.
Ejemplo: apps creadas con lonic, Flutter o React Native.

@ ¢éPara qué se usan las apps moviles?

Redes sociales (Facebook, TikTok).
Educacion (Duolingo, SENA Virtual).
Salud y ejercicio (Mi Fit, Meditaciones).
Entretenimiento (Netflix, Spotify).
Compras (Mercado Libre, Rappi).



e Servicios bancarios (Nequi, Bancolombia App).

P36. Este diagrama representa el ecosistema movil (Mobile Ecosystem), que abarca

todos los elementos y tecnologias que interactian en el desarrollo, uso y monetizacién de
las apps moviles y servicios méviles. A continuacion, te explico los componentes clave del
grafico para que lo puedas entender mejor o explicar en una presentacion o trabajo:

@ ¢Qué es el Mobile Ecosystem?

Es el conjunto de tecnologias, plataformas, servicios y canales de comunicacién que permiten
el funcionamiento integral de dispositivos y aplicaciones méviles. No solo incluye apps, sino
también cdmo se conectan, cdmo generan ingresos y como se integran con el mundo fisico.

@ Componentes del ecosistema movil (segln la imagen):
1. Applications (Aplicaciones)

e i0S, Android, Java, Windows, Blackberry, eReaders, Symbian.
e También incluye HTML5 web apps y plataformas alojadas (Hosted Platforms).
e Tipos: LBS apps (basadas en localizacién), comercio mévil (M-Commerce), micropagos,
etc.
2. Mobile Web

e Sitios web adaptados a moviles.
e Micropagos, sitios de marca, paginas de aterrizaje moviles (landing pages).
3. Mobile Ads (Publicidad mavil)

e Anuncios en aplicaciones, videos patrocinados, cupones méviles, cédigos de barras,

etc.
e Plataformas como iAd (de Apple) y anuncios de display.
4. Messaging

e SMS, Twitter, Foursquare.
e Servicios de mensajeria local/social como WhatsApp, Messenger.
e Geofencing y realidad aumentada también estan incluidos como formas de interaccion
localizadas.
5. Ambient Media

e Tecnologia fisica conectada al mévil, como:
o WIiFi, Bluetooth, QR codes.

o Sefalizacion digital, paredes interactivas, realidad aumentada.
éPor qué es importante entender este ecosistema?

e Ayuda a disefiar mejores aplicaciones moviles, comprendiendo todas sus posibles
conexiones y funcionalidades.

e Permite tomar decisiones sobre qué plataformas y tecnologias usar.

e Esfundamental para estrategias de marketing digital mdvil, publicidad, geolocalizacién
y mas.

P42. 1. Reglas de usabilidad y accesibilidad



@ Usabilidad
Conjunto de principios para que una aplicaciéon sea facil de aprender, eficiente,
intuitiva y satisfactoria de usar.

e Interfaz simpley clara.

e Navegacion coherente y predecible.

e Retroalimentacion inmediata (mensajes, notificaciones, estados de carga).
e Minimizar el esfuerzo del usuario (autocompletado, accesos rapidos).

o Disefiar para errores (permitir deshacer, confirmar acciones criticas).

@ Accesibilidad
Busca que cualquier persona, incluidas personas con discapacidades fisicas,
sensoriales o cognitivas, pueda usar la aplicacién.

e Texto legible (tipografia adecuada, tamafio escalable).

e Contrastes de color accesibles.

e Compatibilidad con lectores de pantalla y teclados virtuales.
e Botonesy controles tactiles de tamafio adecuado.

e Alternativas de interaccidn (voz, gestos, subtitulos, descripciones).

ﬁ 2. Diferencia entre una aplicacién independiente y una aplicacién movil
e Aplicacion independiente (de escritorio):

o Funciona en un computador (Windows, macQOS, Linux).

o No depende de conexidn permanente a internet.

o Ejemplo: Microsoft Word (version de escritorio), Photoshop.
e Aplicacion movil:

o Disenada para ejecutarse en smartphones o tablets.

o Aprovecha sensores del dispositivo (GPS, camara, giroscopio).

o Generalmente requiere conexion a internet.

o Ejemplo: WhatsApp, Uber, TikTok.

-E 3. Diferencia entre aplicacion movil hibrida y nativa

e Aplicacion nativa:



o Desarrollada especificamente para un sistema operativo (Android o
i0S).

o Lenguajes:
= Android - Java / Kotlin.
= i0S - Swift / Objective-C.
o Acceso total a funcionalidades del dispositivo.
o Mejor rendimiento y experiencia de usuario.
o Ejemplo: Instagram (nativa en iOS y Android).
e Aplicacion hibrida:
o Se desarrolla una sola vez y funciona en varios sistemas operativos.

o Se construye con tecnologias web (HTML, CSS, JavaScript) dentro de un
contenedor.

o Frameworks: lonic, React Native, Flutter, Cordova.

o Mas rapida de desarrollar, pero menor rendimiento comparado con las
nativas.

o Ejemplo: UberEats (usa parte de hibrido).

. 4. Ecosistemas de dispositivos moviles, IDE y lenguajes
€9 Android

e Lenguajes principales: Java, Kotlin.

o IDE oficial: Android Studio.

e Ecosistema: Google Play Store, integracion con servicios de Google (Maps,
Firebase, etc.).

@ i0S (Apple)

e Lenguajes principales: Swift, Objective-C.

o IDE oficial: Xcode.

e Ecosistema: App Store, integracion con servicios Apple (iCloud, Apple Pay, etc.).
€@ Multiplataforma / Hibrido

e Frameworks y lenguajes:

o React Native (JavaScript).



o Flutter (Dart).
o lonic/ Cordova (HTML, CSS, JavaScript).

e IDE usados: Visual Studio Code, Intelli) IDEA, Android Studio (con plugins).

@ Otros ecosistemas (menor uso actual):
e HarmonyOS (Huawei): Lenguaje ArkTS, IDE DevEco Studio.

e KaiOS: HTMLS5, CSS, JavaScript, orientado a teléfonos basicos con apps web.

s En conclusion:
e Lausabilidad y accesibilidad garantizan aplicaciones eficientes e inclusivas.

e Una aplicacion independiente esta en escritorio, mientras que la moévil esta
pensada para smartphones/tablets.

e Las apps nativas son mds potentes y rdpidas, mientras que las hibridas son mas
econdmicas y multiplataforma.

e Los ecosistemas moviles principales son Android y iOS, con sus respectivos IDE
y lenguajes, ademads de opciones hibridas con frameworks multiplataforma.



